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Søknadstype

Velg søknadstype

Søknadstype

Prosjekt

Beskriv prosjektet

Prosjekttittel Morgendagens veileder

Mål for prosjektet Fornye folkebibliotekets tjenestetilbud på feltet referansearbeid
og kunnskapsformidling, slik at dette møter dagens og
morgendagens behov hos brukerne. Et operativt mål er å
redefinere referansebibliotekaren som informasjonsveileder.

Prosjektbeskrivelse

Store endringer i den teknologiske utviklingen de seneste 10-20 årene påvirker jobben til den
tradisjonelle referansebibliotekaren. Brukerne blir mer og mer selvforsynte i
informasjonsinnhentingen. Hvordan har dette påvirket arbeidet i referanseskranken? Og hva er veien
videre?

Referansebibliotekarenes erfaring sier at antallet dype referansespørsmål har gått ned, og typen
spørsmål også har endret seg, men det har vi ingen tall eller målinger på. Dette prosjektet ønsker å
finne ut hva folk egentlig har behov for og hvordan bibliotekene best kan legge til rette for å
tilfredsstille brukernes behov. Hva må veiledningsbibliotekarene kunne? Hvilke ressurser må de og
brukerne ha tilgang til? Vi ønsker å utforske bibliotekarens rolle i referansesituasjonen. Vi har en
antagelse om at det å være en referansebibliotekar mer og mer dreier seg om å være en god
informasjonsveileder.

Konkrete resultatmål:
Fornyet kunnskap om brukernes kunnskap og behov i referansetjenesten
Fornyet kunnskap om ressurser i form av kilder, verktøy og metoder, som refeansebibliotekaren som
informasjonsveileder trenger i framtiden
Fornyet kunnskap om ressurser som dekker brukernes behov i framtiden
Kunnskap om hvilken kompetanse som er nødvendig og relevant for referansebibliotekaren som
framtidens informasjonsveileder
Fornyet kunnskap om relevante markedsføringsstrategier for informasjonsveiledningen i norske



Morgendagens veileder
Tønsberg bibliotek

Søknad: Utviklingsmidler for 2017
Antall år: 3
Start: 2017
Slutt: 2019

Søknadssum: 1 230 000

Side 2 av 6

folkebibliotek

Effektmål:
Norske folkebibliotek jobber mer målrettet med informasjonsveiledning og har tilgang til relevante
ressurser
Redefinerer referansebibliotekaren som informasjonsveileder.

Prosjektet er tenkt å gå over ca. 3 år og arbeidet er delt inn i arbeidspakker. Temaene for
arbeidspakkene er: A: Brukergrupper, B: Kilder/verktøy/metoder, C: Bibliotekarrollen, D:
Markedsføring. Nasjonalbiblioteket bevilget i fjor penger til et forprosjekt - Grevlingen revisited. Denne
søknaden bygger på arbeidet som er utført i forprosjektet. I forprosjektet er det utarbeidet en
prosjektplan som beskriver både milepæler, aktivitetsplan, budsjett, organisering og
samarbeidspartnere. Den sendes som vedlegg til søknaden.

Søker

Organisasjonsopplysninger

Organisasjonsnavn Tønsberg og Nøtterøy bibliotek

Organisasjonsnummer 950 611 839

Kontonummer

Institusjonens leder

Fornavn Tone Eli

Etternavn Moseid

Telefon

E-post

Er institusjonens leder kontaktperson for
prosjektet?

Nei

Kontaktperson
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Fornavn Tone Eli

Etternavn Moseid

Telefon 91158715/33354936

E-post tone@tnb.no

Framdriftsplan

Prosjektet er Treårig

Aktivitetsplan for prosjektet

Beskrivelse Hovedprosjekt

Aktivitetsperiode

Fra dato 15.03.2017

Til dato 31.12.2019

Beskrivelse Arbeidspakke A

Aktivitetsperiode

Fra dato 01.04.2017

Til dato 31.01.2018

Beskrivelse Arbeidspakke B

Aktivitetsperiode
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Fra dato 01.08.2017

Til dato 30.04.2018

Beskrivelse Arbeidspakke C

Aktivitetsperiode

Fra dato 01.10.2017

Til dato 28.02.2019

Beskrivelse Arbeidspakke D

Aktivitetsperiode

Fra dato 01.11.2018

Til dato 30.06.2019

Andre opplysninger

Andre opplysninger/kommentarer om
framdrifts-/aktivitetsplan

For fullstendig aktivitetsplan, se vedlagte prosjektplan.

Prosjektsøknaden bygger på forprosjektet Grevlingen revisited,
som mottok forprosjektmidler fra Nasjonalbiblioteket i 2016.

Det er opprettet et nettsted for prosjektet:
https://sites.google.com/a/tnb.no/prosjekt-grevlingen/

Budsjett

Søknadsbeløp fra Nasjonalbiblioteket 1 230 000
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Samarbeidspartnere

Har du samarbeidspartner(e)? Ja

Navn Arendal bibliotek

Beskriv samarbeidet Arendal bibliotek har to personer med i prosjektet: Biblioteksjef
Ola Eiksund, som blir leder for Arbeidspakke B og Kristin Flo
som blir prosjektmedarbeider i Arbeidspakke C. Ola Eiksund
skal i tillegg sitte i hovedprosjektgruppa.

Navn Larvik bibliotek

Beskriv samarbeidet Larvik bibliotek har to personer med i prosjektet: Biblioteksjef
Mette K. Gjerdrum, som blir leder for Arbeidspakke B, og
Rigmor Haug som blir prosjektmedarbeider i Arbeidspakke B.
Mette K. Gjerdrum skal i tillegg sitte i hovedprosjektgruppa.

Navn Høgskolen i Oslo og Akershus

Beskriv samarbeidet HiOA har fire personer med i prosjektet: Instituttleder Tor Arne
Dahl skal sitte i styringsgruppa, Heidi Kristin Olsen skal sitte i
Arbeidspakke C, Katriina Byström og Tine Lodberg Frost som
skal sitte i Arbeidspakke A. Heidi Kristin Olsen skal i tillegg sitte
i hovedprosjektgruppa.

Navn Høgskolen i Sørøst-Norge

Beskriv samarbeidet Trine Martens skal sitte i Arbeidspakke B i tillegg til at hun skal
sitte i hovedprosjektgruppa.
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Navn Vestfold fylkesbibliotek

Beskriv samarbeidet Fylkesbiblioteket har tre personer med i prosjektet:
fylkesbiblioteksjef Unni Minsås, som skal sitte i styringsgruppa,
Anita Hvarnes Evensen som skal sitte i arbeidspakke C og
Vigdis Gjelstad Jakobsen som skal sitte i Arbeidspakke A. I
tillegg skal Anita Hvarnes Evensen sitte i hovedprosjektgruppa.

Navn Kongsberg bibliotek

Beskriv samarbeidet Kongsberg bibliotek har to personer med i prosjektet:
Biblioteksjef Elisabeth Bergstrøm, som blir leder for
Arbeidspakke A, og Heidi Gleden som skal sitte i Arbeidspakke
B. Elisabeth Bergstrøm skal i tillegg sitte i
hovedprosjektgruppa.

Vedlegg

Vedlegg


