Best Practice kit - erfaringer og tips fra prosjektet

Samarbeid, skaping og kunnskapsformidling
for fremtiden

Bzerekraftslaben —et toarig prosjekt med stgtte fra Nasjonalbiblioteket — som ikke bare
innebefatter den fysiske Baerekraftslaben vi har her pa Hovedbiblioteket - men ogsa andre
tiltak som er en del av prosjektet




Mal for prosjektet

1. Kunnskap og ferdigheter innen becerekraftsmalene
gjennom skapings- og lceringsaktiviteter

2. Tilgjengeliggjere og formidle kilder, kunnskap og
forskning pa beerekraftsmalene

3. Synliggjere bibliotekets samfunnsrolle i @ bidra til &
na malene

! Nasjonalbiblioteket

Biblioteket har som folkeopplyser og
kunnskapsformidler mulighet til @ veere en essensiell
endringsagent i tilknytning til FNs baerekraftsmal.
Bibliotekenes bidrag til samfunnet med a na malene
er seerlig tydelig pa omrader som handler om
livslang laering, tilgang til informasjon og kunnskap,
og sosial inkludering. Gjennom samarbeid og
kunnskap- og ferdighetsformidling skape prosjektet
endringer i folks valg og vaner, og synligjere
biblioteket som et baerekraftig valg for fremtiden.

Prosjektet hadde tre overordnede mal




Delmdl
Folgende delmal Ia originalt i prosjektet.

Underveis har det blitt noen forandringer. Disse er
skissert i sluttrapporten for prosjektet.

! Nasjonalbiblioteket




1. Kunnskap og ferdigheter innen
boerekraftsmalene

» Beerekraftskafeer — samtaler mellom unge og seniorer

« Utvikle Beerekraftslaben
Utvikle og filby verksteder for ferdighetsformidling der vi
jobber fysisk med boerekraftsmdlene.

« Kurs, foredrag og veiledning om bcerekraftig grunder— og
forretningsvirksomhet

De ulike delmalene for hvert hovedmal



2. Tilgjengeliggjere og formidle kilder,
kunnskap og forskning pa becerekraftsmalene

 Veiledning i digitale og fysiske ressurser
— UIB: Baerekraftsforskning.no og litteratur om tema

« Samarbeid med kunnskapsformidlere fra akademia om
arrangement om boerekraft med streaming /podcast. UIB
sin SDG konferanse.

- Podcastserie om de 17 boerekraftsmdlene i somarhmf{
med UiB og andre kunnskapsorganisasjoner S




3. Synliggjere bibliotekets samfunnsrolle i a
bidra til @ na malene

« Utvikle visuell profil og innhold i kommunkasjonskampanie.
Synliggjere bcerekraftsmdlene og hvordan de henger
sammen med biblioteket og aktiviteter vi og innbyggere

gjer.

« Utvikle infografics og visualisering av statistikk og data som
skal synliggjere sammenhenger, valg og avirykk

* Prosjektet vil utvikle et Best Practice Kit til bruk
i andre biblioteker.

De ulike delmalene for hvert hovedmal




Boerekraftska i

F

Et mali prosjektet var & arrangere beerekraftsamtaler mellom generasjoner etter
modell fra sprakkafeer. Modellen tar utgangspunkt i at folk samles for samtaler
rundt et bord, hvor det blir utdelt et knippe samtaleemner. Malet var 4 samle
folk fra ulike generasjoner, her ungdommer og seniorer, for &8 fa demtil 3
utveksle kunnskap, synspunkt og erfaringer knyttet til utfordringer som ligger i
FN sine baerekraftsmal.



Spersmél Spersmil

«Havet pvirker livet p jorden og Hva skal man gjere med land som
kliman, kaster plast i havet?

Hvilke konsekvenser skal det f&?
Hva betyr det?

Spersmal Spersmil
Tenk deg at de ikke hadde vaert fisk Hvordan ser den perfekte
i havet. baerekraftige byen ut?

Hva ville skjedd med verden?

Spersmal Spersmal
/7
774
"':l/ i Kunne Bergen blitt en bedre sykkel- Hvordan skape et levende
TE S i - by? | 54 fall, hvordan kunne det blitt bysentrum der det ogs4 er plass til
A Tips: Utvikle samtalekort sommenms Bt o abtikkr?

ungdom \ . - .

For & f& ungdomsskoleelevene til 4 veere engasjert ville
vi utvikle kort med samtaleemner basert pa deres
interesser og innspill. Steg en i prosessen ble & holde
en workshop med en liten gruppe elever fra Rothaugen
ungdomsskole. Her viste vi dem eksempel pa hva gode
samtalestarterspgrsmal kunne veere. Deretter
giennomfarte vi en prosess hvor de utviklet
samtalestartersparsmal knyttet til ulike overordnede
kategorier. Dette resulterte i en unik kortstokk med
sparsmal som vi kunne ta i bruk pa beerekraftskafeen.



(se vedlegg). A giennomfgre en slik prosess med
malgruppen som opplegget var ment for sikret bade at
vi skapte spgrsmal som engasjerte ungdommene -
men ogsa at spgrsmalene med lokalt forankret i akkurat
var by. Nar spgrsmalene handlet om lokalmiljget gjar
det baerekraftsutfordringer handgripelige og
engasjerende for dem som deltar.

Eksempler pa spgrsmal er vist pa bildet — hele
kortstokken ligger som vedlegg



- Det var lcererikt! Du fér nytt perspektiv og meninger
av & sammenligne mellom generasjoner, Sigurd (15)

Rekruttering
Gjennom bibliotekets kontaktnettverk rekrutterte vi en lokal skole til 4 veere

med. Det var ikke vanskelig a overtale leererne for en 10.klasse pa Rothaugen
ungdomsskole til & delta i prosjektet. Undervisning om baerekraftig utvikling er
en viktig del av FNs baerekraftsmal og det kan relateres til pensum for elevene.
Erfaringen er at det skal allikevel litt organisering til for & giennomfgre denne
typen opplegg med en lokal skole. Leererne har det travelt og det var utfordrende
a finne tid til planlegging. A finne et tidspunkt for gjennomfgring krevde ogsa litt
da skoledagen er tettpakket og det tar tid for elevene a reise til/fra biblioteket for
a delta. Nar opplegget er ferdigutviklet er det nok noe lettere a rekruttere
skolene da man kan veere mer konkret i hva opplegget er og hvor lang tid det tar.

Til beerkraftskafeene skulle det ogsa rekrutteres seniorer. Vi visste at det ville
komme 25 elever og gnsket at det skulle veere en likevekt av elever og seniorer
rundt hvert kafebord. Likevekten var viktig for oss da det ikke skulle oppleves
som at her skal de eldre belaere de yngre. Vi gnsket at alle skulle veere likestilte —
og at alle sine innspill skulle telle like mye. Dette innebar at vi rekruttere 12 -18



seniorer. Her brukte vi skolens og bibliotekets kontaktnettverk til a rekruttere
seniorer og pensjonerte leerere vi tenkte kunne veere interessert. | tillegg kontaktet
vi Pensjonistforeningen og Besteforeldrenes klimaaksjon. Dette ble gjennomfart
ved a sende ut formsskjema der man kunne melde seg pa. Som med alle slike
type arrangementer sa krever det en del logistikk arbeid — spesielt nar man gjar
ting forste gang. Dersom dette hadde blitt et fast arrangement hadde det nok blitt
mindre arbeidsbelastende & giennomfare rekrutteringen. Det mest ideelle ville
nok veert 8 inngatt et fast samarbeid med en pensjonistforening eller lignende der
de kunne ta litt eierforhold til konseptet og veert medhjelpere til 8 rekruttere
seniorer.

Gjennomfgring

Beerekraftskafeen ble gjennomfart med 25 elever fra 10 klasse og 10-15 seniorer
over 2 timer. Det startet med en liten innledning far man gjennomfgrte samtale
ved bordene. Her hadde man en kort pause pa midten og en liten evaluering pa
slutten.

Mange beskrev dagen som en svaert positiv opplevelse, og ved handsopprekning
kom det frem at stort sett alle folte at det hadde leert noe nytt.

- Det var leererikt! Du far nytt perspektiv og meninger av a sammenligne mellom
generasjoner, sa Sigurd (15) som var der sammen med klassen sin. Han satt pa et
bord sammen med to andre skoleelever og et par eldre. - Det ble en fin samtale,
mente Lisa (15) som satt pa samme bord som Sigurd.

Tilbakemeldingen fra en av de eldre deltakerne var at konseptet var en god idé, og
at det var inspirerende 8 snakke med ungdom som er apen og engasjerte. - En
form for terapi og snakke med ungdom, sa Hakon (81).

Viderefgring
Det ble dessverre bare tid til en gjennomfgring i prosjektet. Men planen er a gi

oppleering tildem som arbeider med skole pa biblioteket slik at det kan
giennomfares flere baerkraftskafeer pa sikt. Det vil nok vaere lettere a
implementere dette som et regelmessig tilbud for dem som jobber tett opp mot
skolene allerede - eller i det minste dra nytte av deres kontaktnettverk med
skolene for 8 kunne rekruttere flere klasser i fremtiden. Na nar vi har ferdige
utviklede kort og erfaring med gjennomfgring er det enklere a arrangere



baerekraftskafe pa nytt.

Maloppnaelse/evaluering

Beerekraftskafeemodellen bidro til &8 skape gode samtaler og engasjement for
beerekraftstema pa tvers av generasjoner. Elevene rapporterte at de falte seg mer
«fri» i samtalen nar de ikke hadde krav om & levere noe etterpa. Gjennom en felles
oppsummering pa slutten av arrangementet kom det tydelig frem at flere av
deltakerne hadde fatt et gkt engasjement for temaene det ble snakket om.
Engasjementet tok mange former fra entusiasme rundt a ha laert noe nytt til
gnske om a skrive brev til politikere med krav om endrede regler og lover.

Konseptet kan lett tilpasses til ulike vinklinger innen beerekraft eller andre
gnskede tema.



Utvikle og tilby verksteder for ferdighetsformidling
der vi jobber fysisk med bcerekraftsmalene.

10



Beerekraftslaben
prosjektet

Arrangementer pa
bydelsbibliotekene som har gatt
inn under Baerekraftslab prosjektet

Et fysisk rom pa hovedbiblioteket:
«Baerekraftslaben»

Dette delmalet har blitt giennomfgrt | form av aktiviteter ute pa bydelsbibliotekene og i
Baerekraftslaben pa hovedbiblioteket

11



Reparasjon av turtey med Morten
Wanvik

© Tirsdag 14. februar 17:00

4 Loddefjord bibliotek

Kurs for voksne: Bli kjient med
symaskinen

© Tirsdag 21. februar 17:00

4 Loddefjord bibliotek

Bli kient med symaskinen! (Barn og
voksne)

© Lerdag 18. februar 13:00
4 Hovedbiblioteket, U.etg / B=rekraftslaben

- Ik _‘-;'
o A -
Kjekken- og balkonghage for
nybegynnere

© Tirsdag 21. februar 17:20
4 Fana bibliotek. salen

Bli kient med symaskinen!
(Unge/voksne fra 15 ar)

© Sendag 19. februar 13:00

4 Hovedbiblioteket. U.etg / B=rekraftslaben

Byttekveld: Fre
© Tirsdag 21. februar 18:30
4 Fana bibliotek

B

Hvordan inkludere bydelbibliotekene i prosjektet?

Vi hadde et felles idemyldringsmgte pa starten av prosjektet sammen med representanter
fra bydelsbibliotekene som fikk i oppgave a fglge opp prosjektet hos seg. P4 mgtet sa vi pa
hvilke ulike aktiviteter som kunne tilbys. Etter dette har vi holdt kontakten og delt videre
ideer, planer og erfaringer pa en felles teamskanal. Bydelsbibliotekene har selv valgt hvilke
aktiviteter de gnsker a sette opp ut fra kapasitet, ferdigheter hos personale og publikum
som pleier a besgke biblioteket.

Dermed har det blitt en naturlig variasjon i prosjektene. Vi har gjenbrukt flere av kursene
pa de ulike bibliotekene — spesielt der vi har leid inn kursholdere og kursene har veert
populaere. Andre kurs har veert mer tilpasset ut fra lokale forhold og kompetanse.

Det har veert et stort engasjement for baerekraftsprosjekter i bydelene og blitt giennomfert
en rekke arrangementer. Vi ser at hvert bydelsbibliotek har sine seeregneheter i forhold til
hvilke publikum de har og hvilke arrangementer som derved gar bedre noen steder enn
andre.

12



Lea (7) fekk «gratis» kostyme til halloween

Kvifor betala i dyre dommar for nytt halloween-kostyme, nar
du kan bytta med nokon andre? Gjenbruk kan vera
skummelt bra, bade for lommeboka og miljeet.

Virapporterer fra Bergen

Publisert 27. okt. 2022 kl. 06:20
Oppdatert 27, okt. 2022 kl. 08:15

)
A

Artikkelen er mer enn to
ar gammel.

NYTT KOSTYME: Sju ar gamle Lea Karlsen fekk eit nytt halloween-kostyme i bytte mot det gamle

Aktiviteter pa bydelsbibliotekene
Bydelsbibliotekene har fungert som en forlengelse av
Beerekraftslaben og har fatt til mye pa tross av sine
begrensninger nar det kommer til plass i lokalet, utstyr
og ikke minst personell som har tid til 4 drifte disse
arrangementer. Syrelaterte kurs har veert populeere i
bydelene. Her har flere bibliotek na symaskiner og
personell som har noe kompetanse innen sgm. To av
bibliotekene har faste tilboud som «Mandagfiks» og
handarbeids tirsdag. Eksterne kurs med aktarer innen
sgm har ogsa fungert bra. Dyrkingsrelaterte kurs har
veert populeere etter sesong og har gjerne blitt

13



kombinert med «frgbibliotekene» som flere av bydelene
har.

| tillegg har det blitt arrangert en rekke byttekvelder pa
bydelsbibliotekene som har hatt som fokus & minske
hver enkelt sitt klimaavtrykk ved a fokusere pa gjenbruk
fremfor & kjgpe nytt. Det har blitt byttet alt fra
halloweenkostymer til kjgkkenutstyr, ullkleer og
brettspill. NRK lagde et fintinnslag fra en av
byttedagene som man kan finne her:
https://www.nrk.no/vestland/slik-skaffa-dei-
halloween-kostyme-_gratis_ -_-eg-likar-a-vera-
miljovenleg-1.16153119 (bruke faksimile)

13



Det fysiske rommet pd hovedbiblioteket

| starten av prosjektet ble Baerekraftslaben pa hovedbiblioteket apnet.

Den fysiske baerekraftslaben pa hovedbiblioteket bestar av flere rom.
Et stort flerbruksrom der det til en hver tid star symaskiner fremme
Et studio med podcastutstyr, grennskjerm og redigeringsrom

Et verksted med ulik utstyr og smaverktgy

Et mgterom som kan bookes av publikum og ansatte

14



Hva finnes i Beerekraftslaben?

\

e

3D-printer

3D-skanner

Utstyr til utl@n

CNC-fres Laserkutter

Delingsgkonomi er bcerekraft.
Gi dlle tilgang pd ny teknologi og ressurser fil & reparere og skape

Utstyret som finnes i Baerekraftslaben kan brukes av publikum i dpningstiden. Man kan
reservere det via var hjemmeside. For 3 bruke utstyret ma man vaere over 15ar av HMS
hensyn- eller ha med seg en voksen som kan ta ansvar for sikkerheten.
Man kan lese mer om prosessen med a lane ut utstyr i sluttrapporten.

15
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Faste aktiviteter

Sprdkaktiviteter (sprakkafe, leserom, leksehjelp)

Datahjelp

Fiksetorsdag (Reparasjons — og syverksted/dpent skaperverksted)

Biblioteket gjor mye som bidrar til baerekraft allerede — bli bevisst og foren kreftene

| Beerekraftslaben skjer det noe nesten hver dag gjennom uken som kan knyttes til
baerekraftsmalene.

Biblioteket drev allerede med mange aktiviteter som bidrar til baerekraft fgr prosjektet
startet — som for eksempel datahjelp og andre sprakaktviteter. Disse fant naturlig sitt hjemi
Baerekraftslaben sine lokaler. Mitt rad til andre bibliotek som skal starte opp sine egne
baerekraftsprosjekter er a ta en gjennomgang pa det biblioteket allerede gj@r og se hvordan
det henger sammen med barekraftsmalene. (bevisstgjgring)

Som en del av prosjektet utviklet vi et eget fast arrangement pa torsdagene. Na heter
arrangementet «Fiksetorsdag» — men det har hatt litt ulike navneendringer gjennom sin
levetid. Tanken er at dette skal veere et dpent skaperverksted der man kan reparere,
oppsirkulere eller skape. Her skal vi danne et sosialt felleskap hvor vi hjelper hverandre —
samtidig som vi laerer nye ferdigheter og har baerekraftsmalene i fokus.

Lordag og sgndag er de eneste dagene Baerekraftslaben ikke er opptatt med faste ukentlige
arrangementer. Gjennom prosjektperioden har vi derfor kunne teste ut ulike kurstilbud
rettet mot baerekraft i helgene. (mer om det senere.)

16



Kom til Baerekraftslaben p3 torsdager! Her far du grunnleggende opplaering i virt utstyr. Lage podkast? Sy hull i buksen? 3D-printe

eeeeeee del? Alt dette og mer kan vi hjelpe deg med. Helt gratis.
| Baerekraftslaben pa biblioteket har vi verktay du trenger for & skape, oppsirkulere eller reparere. Hver torsdag er vi
© Torsdag 5. desember 15:00 tilgjengelig for 3 gi deg veiledning.
+ Hovedbiblioteket,
Baerekraftslaben Vi har: symaskiner, overlock, 3D- printere, laserkutter, CNC-fres, vinylkutter og diverse smaverktoy,

i | g l il l nder Alt er gratis. Velkommen til et hyggelig fellesskap.

Verkstedet er dpent mellom kL. 15:00 - 19:30.

Torsdager: Det apne skaperverkstedet/Apent
reparasjons- og syverksted/Fiksetorsdag

Det har blitt lagt ned mye arbeid i & etablere et apent
skapeverksted en gang i uken. Dette arrangementet
kalte vi forst «Apent skaperverksted», men ble senere
omdgpt til <<Apent reparasjons- og syverksted» for 8
gjore det mer konkret og sette et starre fokus pa
reparasjon. Ogsa dette navnet ble for langt — sa det
siste er «Fiksetorsdag».

17



Her kan alle som vil komme og fa veiledning i & bruke
utstyret vi har tilgjengelig. Tanken er a etablere et
felleskap/community der det blir naturlig at deltakerne
deler kunnskap med hverandre og hjelper hverandre
med a leere ferdighetene som trengs for & skape og
reparere. Erfaringen er at dette arrangementet senker
terskelen for delta og a praove utstyret for nye brukere.

Det gir inspirasjon a se hva andre holder pa med og
man deler naturlig kompetanse med hverandre nar man
bygger et slikt felleskap. Nar man jobber praktisk sa gir
det mulighet for 4 danne et felleskap uten at man
snakker samme sprak. Slik har baerekraftslaben bidratt
til at biblioteket oppnar en annen type sosial
inkludering som man kanskje ikke hadde tidligere.
Dette gjenspeiles ogsa i publikum som bruker tilbudet -
vi har hatt mange med lave sprakkunnskaper i norsk
som har kommet igjen flere ganger. Man fgler seg
verdifull ndr man kan laere vekk noe til andre uten at
sprak er en barriere. Her har det ogsa oppstatt synergier
mellom spraktilbudene som bruker rommet og
fiksetorsdagene. | tillegg til 8 informere om tilbudet pa
sprakkafene sa har de hatt reparasjon som tema og
symaskinene som permanent star der har vekt
nysgjerrighet og snakket om. (Incidental learning).

17
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Tips: Bygge et felleskap der folk faler seg hiemme og hjelper hverandre. Ta aktivt
del i felleskapet selv.

Et godt tips til andre som skal bygge et felleskap, der folk fgler seg hjemme og
hjelper hverandre, er a vaere en aktiv del av felleskapet selv. Slik kommer man
lett i prat, far innsikt i hvilke prosjekter de andre holder pa med, og ikke minst
kan man «spleise» mennesker som kan hjelpe hverandre fordi man har den
kompetansen som trengs. Her ligger noe av frivillighetens og gratis
arrangementer sin magi. Folk er veldig villig til & bidra og gi noe igjen nar de far et
slikt tilbud helt gratis.

Det har tatt lang tid & etablere dette faste tilbudet — sa ha talmodighet om du
skal etablere noe lignende pa ditt eget bibliotek. Det a reparere, oppsirkulere og
skape er ikke aktiviteter som de fleste forbinder med et bibliotek. Men vi har
jobbet hardt med & spre informasjon om tilbud i andre aktuelle nettverk og
organisasjoner. For eks. gjennom Naturvernforbundet, Husflidlaget, Fremtiden i
vare hender, andre lokale skaperverksted, studentorganisasjoner mm.

18



Det farste halvaret var det bare en liten handfull mennesker som kom. Det har
gradvis tatt seg opp — og i dag har vi ca. 25-30 mennesker som erinnom hver
torsdag. Det varierer litt med sesongen — og det er gjerne flere i vintermanedene
enn pa sommerhalvaret slik som det er i resten av biblioteket.

Om man skal starte opp et lignende tilbud kan det kanksje veere en ide 8 knytte
det tetter opp til noe biblioteket er kjent for — for eks. litteratur — eller en
malgruppe som i stor grad allerede kommer til biblioteket — for eksempel
barnefamilier.

18
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musikkinstry

| Igpet av prosjektperioden har vi fatt til noen gode samarbeide rundt andre faste
arrangementer som vil bli viderefgrt etter at prosjektet er slutt. Et av dem er «Fiksefest for
elektronikk og musikkinstrumenter» som vi tar sikte pa a arrangere fire ganger i aret.

Norge er pa verdenstoppen i a kaste forbrukerelektronikk og mye av det vi kaster er enten
fullt brukbart eller mulig a reparere. Men fa av oss besitter denne reparasjonskompetansen
og mange av oss kvier oss for a prgve a fikse noe elektrisk selv. Dette vil vi gjgre noe med.

Fiksefest konseptet vart er i stadig utvikling — men begynner na a finne en god form etter
hvert.
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En av de viktigste leerdommene fra prosjektet er at

man ma ha en del utholdenhet og fortsette a
arrangere det man tror pa selv om det ikke kommer sa
mange folk i starten.

Ryktet om hva man holder pa med vil spre seg etter
hvert. Og ikke minst gir du mulighet for
samarbeidspartnere og andre organisasjoner med
lignende malsetning om @ komme sigende til dersom
du holder pd en stund. Folk og organisasjoner ma rett
og slett fa tid il @ oppdage tilbudet og mulighet til a
koble seg pa.

Ta gjerne direkte kontakt med andre organisasjoner
som er aktuell @ samarbeide med og fortell hva dere
holder pa med.

T s

Det startet med at vi kontaktet Restarters Norway. Disse har utviklet konseptet «Fiksefest»
og er en god samarbeidspartner med masse kompetanse pa hvordan man organiserer
arbeidet rund frivillighet og reparasjon av elektronikk. For mer informasjon se
https://restartersnorway.no/

| det sma arrangerte vi jevnlig fiksefester selv med lokale frivillige — det var en fin tradisjon
—men vi slet med a fa folk til 8 komme.

En av de viktigste leerdommene fra prosjektet er at man ma ha en del utholdenhet og
fortsette a arrangere det man tror pa selv om det ikke kommer sa mange folk i starten.
Ryktet om hva man holder pa med vil spre seg etter hvert. Og ikke minst gir du mulighet
for samarbeidspartnere og andre organisasjoner med lignende malsetning om a komme
sigende til dersom du holder pa en stund. Folk og organisasjoner ma rett og slett fa tid til
a oppdage tilbudet og mulighet til a koble seg pa.

Ta gjerne direkte kontakt med andre organisasjoner som er aktuell 3 samarbeide med og
fortell hva dere holder pa med.

20



14. septembe

) OpreTlice
THIE Betiore CHANCE

Pa en av fiksefestene vi arrangerte kom lederen for Give music a chance (GMAC) innom.
GMAC er en ideel organisasjon som tar i mot brukte instrumenter, fikser dem og gir dem ut
til veldedige forhold eller gir lokal ungdom som trenger det muligheten til a fa tak i et
instrument.

Vi fant ut at vi hadde mange felles interesser og videreutviklet derfor konseptet Fiksefest
sammen med dem. De hadde gode kontakter i BIR (det lokale renovasjonsselskapet) og
derfor ble ogsa de med pa konseptet.
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NESTE FIKSEFEST

8.FEBRUAR & 5. APRIL
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Viville putte mer fest i fiksefest og vi hadde lyst til at et nytt publikum skulle «oppdage»
hva fiksefest var for noe — derfor begynte vi 8 kombinere fiksefestene med konserter. Vi
henter in nye unge talenter som spiller gratiskonsert samtidig som det er fiksefest — og na
har vi ogsa apen scene under fiksefesten. Tanken er at vi skal lage god stemning, gi lokale
talenter muligheten, rekruttere konsertgjengere — men ogsa musikere. Den siste
malgruppen her har ogsa stor interesse av a fa fikset musikkinstrumentene sine eller
forsterkere ol.

A kommunisere ut bade konsert, fiksing av instrumenter og reparasjon av elektronikk
samtidig er ganske krevende. Vi har derfor tatt noen grep nar det gjelder markedsfgringen
og splittet denne opp i tre malgrupper.

22



xe¥
for EIEk!mnikk og mnsikkmS“"‘mE'o

xel
Or clektroniik og @ 1 kinstre ™"

16. november 16. november
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e——¢ BIBLIOTEK CHANCE

1. Rettet mot forbrukerelektronikk segmentet. Her har vi spesielt konsentrert oss om
barnefamilier siden det er en malgruppe som ofte er innom biblioteket.

2. Konsertgjengeren — de som bare digger a hgre god musikk og vaere pa konsert — og som
kan «oppdage» fiksefestene og hjelpe oss med a spre ordet.

3. Musikeren — de som trenger a fa fikset instrumenter eller musikkrelatert utstyr.

Til alle disse malgruppene har det blitt utarbeidet en kort promofilm/animasjonssnutt i
after effekts og laget stillbilder ut fra denne i hgyde og breddeformat. Dermed har vi
materiell som passer til alle sosiale mediakanaler, biblioteket sine egne infoskjermer,
nyhetsbrev og som bilde pa plakater. (Konsertgjengeren er ikke ferdigutviklet — men det
gvrige materiellet ligger i best practice kit)

Etter at markedsfgringsmaterialet var pa plass har vi kontaktet alle organisasjoner i byen
som vi tenker kan hjelpe oss a spre budskapet. Disse har fatt tilgang til
markedsfgringsmaterialet sammen med forslag til sma tekster de kan poste sammen med
det i sosiale medier. Her star de selvfglgelig fritt til ogsa a gj@re sin egen vri.

Det er viktig a stadig ha fokus pa a rekruttere nye frivillige — sa dette finnes det plakater om

pa fiksefesten + at vi prgver a snakke med aktuelle som er innom baerekraftslaben om de
har lyst til & veere frivillig.
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Vier ndien prosess om a sgke midler fra lokale aktgrer (banker mm.) for @ kunne fortsette
fiksefestene.
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Spin of effekter av GMAC samarbeid

Det gode samarbeidet med Give music a chance har ogsa gitt andre gode synergieffekter.
GMAC donerer na instrumenter til biblioteket som vi kan lane ut giennom var
utlansordning. Vi lante ut instrumenter tidligere — men har na fatt gkt volumet betraktelig!
Og vi ser at de fleste instrumentene er pa utlan til enhver tid. Det er et vinn vinn samarbeid
der GMAC drar nytte av biblioteket sitt etablert utlanssystem og biblioteket pa sin side far
tilgang til brukte instrumenter og hjelp til a reparere instrumenter om det trengs.
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Manedlig reparasjonskafé for klaer og tekstiler

Reparasjonskafe med Besteforeldrenes klimaasksjon

Det andre faste tilbudet som er blitt etablert og som vil fortsette etter
prosjektperioden er:

Reparasjonskafe med Besteforeldrenes Klimaaksjon som skjer hver fgrste
lerdag i maneden

Nar man etablere slike tilbud som Baerekraftslaben s kommer man fort i
kontakt med resten av miljget som driver innen samme retning i en by. Mange
frivillige, og ofte sma aktarer, tilbyr reparasjonskaffer eller lignende type
arrangementer. Utfordringen for mange av dem er at det blir den lille faste skare
som kommer igjen og igjen — og det er utfordrende a rekruttere nye til 8 komme
innom. Dels fordi man har sma og bortgjemte lokaler — og dels fordi
markedsfgring er en krevende gvelse som tar masse ressurser.
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Det ble en vinn-vinn situasjon for biblioteket &
samarbeide med Besteforeldrenes Klimaaksjon i
Bergen. De har etablert et fast tilbud den fgrste
lordagen i maneden pa biblioteket: Reprarasjonskafe
for tekstiler. For biblioteket er det gull a fa frivillige med
kompetanse som kan drive et fast tilbud med lave
utgifter. Og for Besteforeldrenes Klimaaksjon kunne vi
tilby dem et bedre og mer tilgjengelig lokale med mer
utstyr enn de hadde selv. Flere av de andre aktgrene |
Bergen som driver tilsvarende tilbud har veert i kontakt
med oss for 8 hare om de kan bidra inn mot
reparasjonskafeene. @nske her er a forene krefter for 4
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bygge et starre miljg som har nok frivillige a spille pa til
at man kan holde faste tilbud flytende.
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MESTERSKAP FREDESIGN N
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Mesterskapet ble fgrste gang avholdt hasten 2023 og ble na gjentatt hgsten
2024. Formalet med mesterskapet er a fa folk til & redusere sitt tekstilforbruk og
spre redesignglede. Et viktig element har veert & gke befolkningens
sykompetanse og redesign kompetanse som en del av mesterskapet. Redis
oppstod som en del av Beerekraftslaben prosjektet og ekstra penger fra Bergen
kommune til «tekstilreduserende tiltak». Haper er & fa REDIS til & bli et arlig
arrangement.

REDIS- mesterskap i redesign.
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REDIS

MESTERSKAP | REDESIGN ,&

Samarbeidspartnere: Alpaca world AS - Besteforeldrenes Klimaaksjon - Bergen Offentlige Bibliotek —

B Passion - Baerekraftige liv— HVL — Lea N. Sangolt - Loope AS - Magneten Frivilligsentral - Mgllaren Frivilligsentral —
Naturvernforbundet Hordaland — Opplett AS — Selfmade — Tekstilindustrimuseet — Vil Vite — Oy Norge AS + bidrag fra Fileks
AS og E-minus designstudio

Det er mange personer og organisasjoner i Bergen som
heier pa at vi skal redusere tekstilforbruket vart og
fremme redesign. Nar mesterskapet forste gang ble
initiert gikk vi derfor bredt ut og sgkte
samarbeidspartnere til REDIS. Farst og fremst var
tanken at jo flere organisasjoner som engasjerer seg —
jo flere folk kan vi na ut til med budskapet bak
mesterskapet og informasjon om mesterskapet.
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| 2023 dreide samarbeidet segi all hovedsak om & spre
informasjon og markedsfare REDIS i egne kanaler. | ar
har samarbeidet blitt utvidet med at flere av partnerne
har tilbudt kurs i sy- og/eller redesign ferdigheter. REDIS
har blitt brukt som plattform for 8 promotere alle
kursene. Samarbeidet hari liten grad innebefattet noe
gkonomisk samarbeid - biblioteket er de somii
hovedsak statt for gkonomien i prosjektet.

| 2023 hadde REDIS 17 samarbeidspartnere —ogi 2024
hadde vi 16. A samarbeide pa denne maten har fart til
et starre nettverk for alle parter. REDIS har ogsa blitt et
samlingssted for lokale klesdesignere, folk med
sykompetanse og andre miljgengasjerte som bryr seg
om hvordan tekstilindustrien virker og som er opptatt av
redesign.
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Fra gammelt til gull

Lag et nytt hverdagsplagg som du
tenker vil bli mye brukt. Plagget skal
veere til deg selv eller noen du
kjenner.

Plagget skal lages av
gjenbrukstekstiler i form av gamle
plagg, sengesett eller lignende.

Tekstilene du bruker skal fa nytt liv

og forlenget levetid gjennom at du

syr dem om til et nytt plagg som vil
bli brukt i dag.

| ar handlet oppgaven om a sy et nytt hverdagsplagg til
deg selv eller noen du kjenner ut fra gjenbrukstekstiler.
Alle bydelsbibliotekene var engasjert i form av a tilby
sy/redesignkurs, promotere REDIS og ha lokale
utstillinger. | ar kom det inn 20 bidrag. Til
sammenligning kom det inn 30 bidragi 2023. Det er
vanskelig & si hva dette skyldes. Noe kan skyldes
strammere tider i samarbeidsorganisasjoner der man
ikke har samme mulighet til & prioritere 8 jobbe med
REDIS. Andre grunner kan veere organisasjoner som
har mistet retten til & promotere lokale tiltak i egne
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kanaler. Men vi har tro pa at REDIS kan bygge seg til noe
starre om vi far anledning til & fortsette tradisjonen.
Slike tiltak trenger ofte noe tid pa a etablere seg.
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REDIS 24

+ Oppgave islutten av august
« Egen klasse for de under 164r
* Innlevering 5.oktober

* Finale 19.oktober

« Samler kurs under REDIS —
paraplyen

* Midler til kurs i
bydelsbibilotekene
(august — september)

MESTERSKAP I'RH

Slik sa tidsplanen ut for 3 arrangere REDIS.

Kriteriene for a delta i konkurransen var:

Alle tekstiler skal veere gjenbruk. Annet tilbehgr aksepteres (eks. knapper, trad,
glidelas, vliselin).

Obs! Noen gardiner osv. kan inneholde brannhemmende stoffer som er helsefarlig.
Sa veaer oppmerksom pa det.

Mesterskapet er for hobbysyere i alle aldre.
Du kan ikke ha arbeidet i et ssmrelatert yrke i Igpet av de siste 10 arene

Bedpmmingen skjedde ut fra disse kriteriene:
Grad av kreativitet
Kvaliteten pa handverket/sgmteknikken

Plagget skal kunne brukes og tale slitasje
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At tekstilene som brukes stiger i verdi og far forlenget liv som fglge av
redesignet/transformasjonen/forandringen

At det fortelles en god historie om hva plagget har blitt brukt til tidligere

Wow-faktor — vi gnsker a bli overrasket over hvor kult redesign kan vaere
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Finalefesten for REDIS ble en fest med fullt hus og 120
mennesker. Vi valgte 8 gjgre dette arrangementet til
mer enn bare en karing av minimester (under 16ar) og
REDIS-mester (over 164ar). Vi ville at det skulle veere en
inspirasjonsdag med fokus pa redesign, syglede,
miljoutfordringer/fremtidshap i tekstilpolitikken og
muligheter for lokale griindere til & veere nyskapende.
Og som i fjor var hgydepunktet catwalken der alle
deltakere fikk mulighet til 8 vise frem sine redesigne

plagg.

Film fra arrangementet ligger vedlagt
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Andre type aktiviteter som har blitt utprevd

| tillegg til de faste aktivitetene har prosjektmidlene
tiltatt at vi har kunnet teste ut tilbud med andre type
aktiviteter. | tilknytning til Baerekraftslaben har det blitt
satt opp en rekke kurs og arrangementer for a gi
publikum kunnskap og ferdigheter knyttet opp til
formalet med rommet. Dette inkluderer kurs i sying, 3d
printing, podcastproduksjon og lodding for & nevne
noen. Vi har av dette laert noe om hvilke aktiviteter
som lettere trekker folk enn andre —selv om vi her igjen
lider under at det er vanskeligere a rekrutter folk til
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enkeltstdende arrangementer enn faste arrangementer.

De typene kursene vi ser har hatt stor oppslutning er
helt grunnleggene sykunnskaper, mgbelomtrekking og
kurs som handler om dyrking som tema. Det har veert
vanskeligere a rekruttere deltakere til mer tekniske kurs
som lodding, 3d printing osv. Dette handler kanskje om
hvilket publikum vi nar ut til gijennom bibliotekets
etablerte kanaler — her er det en overvekt av voksne
kvinner. Kurs i podcast og redesign har hatt varierende
oppslutning.
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Nerdekveld .t

Foredrag, minikurs og utstilling | \

14:30: Al og bzerekraft
Foredrag v/Eirik Solheim .
16:00: Nerdenes hevn Y !
—en reise i mine nerdeprosjekter v/Eirik Solheim 3

17:00: Miniverksteder og utstilling

(VR, 3D-print, laserkutter, Microbit mm.) —> 20:00

(A B RO ¢ Hovedbiblioteket,
|ﬂﬁ BIBLIOTEK Stremgaten 6

Mange har brukt Beerkraftslaben til & lage prototyper —
her finner vi b&de lokale nerder, grinderspirer og elever
som driver ungdomsbedrift

Delmal 1, leveranse 3: Kurs, foredrag og veiledning om
baerekraftig griinder- og forretningsvirksomhet for apen
innovasjon i samarbeid med Etablerersenteret pa
Vestlandet.

Vi har startet dialogen med Etablerersenteret om a
arrangere workshops og foredrag om baerekraftig
innovasjon og forretningsutvikling. Dessverre sa kom vi
aldri sa langt som a fa gjennomfert denne — og nar vi
skulle plukke opp igjen traden sa hadde ikke
Etablerersentret tid. Vi har derfor gjort en del andre
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grep for 8 imgtekomme dette delmalet.

Det var fra starten av et gnske om at
skaperverkstedsdelen i Beerekraftslaben skulle veere et
sted hvor man kunne bygge prototyper for a teste ut
ideer. Vi har derfor arrangert et eget kurs i prototyping
under Innovasjonsuken opp der fokuset var a vise frem
potensiale i de ulike verktgyene vi har og arrangert
«nerdekveld» for alle skaperverkstedsentusiaster
sammen med andre skaperverksted i byen for a dele
inspirasjon og ideer. Vi har ogsa hatt et foredrag med
Eirik Solheim om hvordan han lager ulike installasjoner
og prototyper. Aktgrer som Innovasjonsuken Opp og
den nystartede organisasjonen Shifter har begge brukt
laben til & utvikle ideer til beerekraftig merch for sine
arrangementer. Flere som bruker laben pa torsdager,
eller pa egenhand ved a booke utstyr, bruker ogsa
fasilitetene til 4 lage egne prototyper —enten som en del
av et hobbyprosjekt eller som uttesting til ulike
forretningsideer.

For oss som jobber her har det veert viktig a veere i
dialog med disse menneskene for a fortelle videre til
andre hva som lages i laben — det bygger bade
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inspirasjon og leering da vi gjerne introduserer folk
for hverandre som kommer i shakk. Flere avdem
som har veert pa besgk i Beerekraftslaben har blitt
veiledet innen entreprengrskap og blitt henvist
videre til fylkets Etablerersenter.

Vi har samarbeidet med organisasjonen Ungt
Entreprengrskap. Biblioteket har veert til stede pa deres
arrangementer for 8 informere om muligheten til &
bruke vart skaperverksted til prototypevirksomhet og
annen aktivitet knyttet til deres ungdomsbedrifter. Vi
har ogsa har vi tatt i mot klasser med elever som enten
har workshops der de har leert utstyret i laben eller
omvisning i laben for 8 se mulighetene som finnes der
sammen med en innledning om
Baerekraftslabenprosjektet. Dette har resulterti at en
god del elever fra ungdomsbedrifter har veert innom pa
egenhand for a bruke laben til prototypingsvirksomhet
eller tilvirking av markedsfgringsmateriale.

Gjennom prosjektperioden har det veert flere foredrag
pa biblioteket som har satt fokus pa entreprenarskap,
baerekraft og innovasjon i samarbeid med
Innovasjonsuken Opp, First Tuesday, Forskningsdagene
og klimafestivalen Varmere, vatere, villere.



KLIMAFESTIVAL
BAREKRAFTSFORSKNING . NO

Her er Bergen Offentlige Bibliotek og Universitetsbiblioteket pa Klimafestivalen Varmere,
vatere, villere sin studentdag for & promotere barekraftsforskning.no portalen og
biblioteket sine andre tilbud innen beaerekraft.

Baerekraftsforskning i samarbeid med
Universitetsbiblioteket

Delmal 2, leveranse 1: Digital og fysisk veiledning i
ressurser, og formidling av digitale ressurser via
nettsider og sosiale media. Kurs i UB sin portal for
bibliotekarer og publikum.

| starten av prosjektet hadde vi et mgte med
Universitetsbiblioteket (UB) for & se pa hvordan vi kan
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skape et godt samarbeid mellom oss basert pa deres
nettportal www.barekraftsforkning.no som formidler
akademisk forskning rundt baerekraftsmalene til
allmenheten. Nettportalen var pa dette tidspunktet ikke
ferdigutviklet. UB var opptatt med a ferdigstille sin
lasning og det var utfordrende & fa til at de skulle
tilrettelegge for at enkelt forskere skulle drive med
formidling i form av foredrag eller podcaster. Vi matte
derfor tenke nytt rundt delmal 2, leveranse 3 som
skissert senere.

Det fgrste kurset som ble holdt for bibliotekansatte tok
mer form av a bli en konstruktiv workshop med
tilbakemeldinger pa brukervennlighet som UB tok med
seg i det videre arbeidet. Nar nettportalen var mer
ferdigutviklet ble det holdt et internkurs for alle ansatte
som gnsket i hvordan man kan bruke
baerekraftsforskning.no.

Portalen har blitt promotert ved a ha en synlig roll-up i
Baerekraftslaben om tjenesten, omtale i av tjenesteni
introen til podcastepisoder som handler om
beerekraftsforskning og tilstedevaerelse pa
baerekraftsdag for studenter. Samarbeidsprosjektet ble
ogsa presentert pa Lifelong learning ICDE conferance i
Lillehammer i februar 2023.
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UB produserte innhold om beaerkraftsforskning som
kunne deles pa Biblioteket og UB sine sosialemedie
plattformer. Det ble laget en nyhetsartikkel pa
bibliotekets hjemmeside.
https://bergenbibliotek.no/aktuelt/finn-

baerekraftsforskning-en-ny-sokemotor en ps stand
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Prat, pisk og politikk

Delmal 2, leveranse 2: Samarbeid med
kunnskapsformidlere fra akademia om arrangement
om beerekraft med streaming / podcast. Samarbeid
med UiB sin konferanse for beerekraft -
https://www.uib.no/en/sdgconference, og UiB Global

Delmal 2, leveranse 3: Podcastserie om de 17
baerekraftsmalene i samarbeid med UiB og andre
kunnskapsorganisasjoner

Da det ikke ble noe samarbeid med UB (Uib) rundt
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podcaster sa matte vi tenke nytt. Vi valgte derfor a sla
sammen delmalene over og utvikle var egen
foredragsrekke om ulike aktuelle beerekraftstema og
forskning knyttet til disse. Det ble gjort opptak av alle
foredragene slik at de kunne bli gjort om til
podcastepisoder. Disse har blitt publisert som en egen
foredragsrekke ibiblioteket sin egen podcast
Akademisk aften.
https://open.spotify.com/playlist/5C5rfSe0splLRfp4aB
G4fET?si=ydjN4avnTGm3v_WPZAwWG6tA

For hver episode sa har det blitt laget en kort intro som
forteller at dette er en del av Baerekraftslabenprosjektet
og en oppfordring til & bruke portalen
beerekraftsforskning.no for & skaffe seg mer kunnskap.
Det farste foredraget i serien var ogsa en del av
programmet til UiB sin SDG konferanse.

Tips til andre bibliotek:

Det kan veere lurt & velge store navn for a trekke
publikum til foredrag — gjerne forfattere av
populeervitenskaplige boker som omhandler temaet
man gnsker a ta opp. Dette erfarer vi at sl an da Asane
bibliotek arrangerte nesten samme foredrag om
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artsmangfold som vi gjorde pa hovedbiblioteket — men
de valgte a hente inn forfatter fra @stlandet som hadde
veert mye eksponert — og da mgtte det mange flere folk.
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Kommunikasjonskampanje — vg.no og egne kanaler i sosiale medier
Malgruppe: Menn 20-454r i Bergen

&
&
=

ANNONS@RINNHOLD

Sh.m]i"el atur

so/gim, 4 N-T

Er détte Bergeiis beste
gratistilbud?

Visuell profil, kommunikasjonskampanje og
utstillinger i biblioteksrommet

Delmal 3, leveranse 1: Utvikle visuell profil og innhold i
kommunkasjonskampanje. Bserekraftsmalene skal
veere synlige i Beerekraftslabben og laeringsrommene,
og vi skal aktivt bruke utstillingsmuligheter i bibliotek
for a fa fram miljgbudskap og beerekraftsmal i
samarbeid med lag og institusjoner

Kommunikasjonskampanje pa vg.no og i egne sosiale
media kanaler
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| prosjektsgknaden star det om dette malet:

«| denne delen av prosjektet skal vi kommunisere og
synliggjare hvorfor det & bruke biblioteket er a ta et
beerekraftig valg, og hvorfor du, ved a bruke biblioteket,
bidrar til at verden nar baerekraftsmalene innen 2030.
Pa denne mate gnsker vi ogsa a na ikke-brukerene og fa
flere til & bruke biblioteket.»

Etter en grundig evaluering sammen med teamet som
skulle jobbe med kommunikasjonskampanjen kom vi
frem til at vi ville na ut til malgruppen menn 20-45 ar i
bergensomradet. Dette er en aldersgruppe somii liten
grad bruker biblioteket i dag. Her ville vi sette fokus pa
alt biblioteket gjgr som er baerekraftig og som ikke
handler om bgker. Som skissert over har biblioteket en
sterk merkevare som i stor grad er knyttet til baker —
dette ble altsd var mulighet til & pavirke denne
oppfatningen og fortelle om alle de andre fantastiske
tilbudene vi har og hvordan disse tilbudene bidrar til
beerekraft. Etter en grundig undersgkelse falt vi ned pa
at en betalt innholdsannonse pa vg.no var den kanalen
som mest effektivt ville na var malgruppe. | tillegg
brukte vi malrettet annonsering gjennom vare egne
kanaler i sosiale medier.
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ANNONSORINNHOLD

Bergen Offentlige Bibliotek har biitt et sentrum for kultur, l2ering og fellesskap.

- Vi hadde over 3.100 arrangementer | fjor, alt fra kurs il konserter og foredrag.
Og alt er gratis slik at alle kan delta, sier Ingrid Stensnes, prosjektieder for
Baerekraftslaben pa biblioteket

~ Folk blir ofte overrasket nar de oppdager alt vi tilbyr. En dag kan du lzre 3D-

printing, neste dag kan du veere med pa en samfunnsdebalt eller
reparasjonsverksted

Lan deg rik: Fra gitarer til Brann-billetter

Annonsegrinnhold: Trenger du & lane en gitar?

Pa biblioteket kan du lane mer enn boker. Hva med en elgitar eller billetter il
Brann-kamp?

Lars Jakob Stava pa biblioteket har seft flere musikere pa desperat jak! etter en
gitar rett for en konsert

- Vi har reddet mange «gigs» med lante gitarer, sier Lars Jakob.
Og for fotbalifans finnes det en spesiell godbit:

— Vi har billetter til Brann-kamper, forbeholdt bam og unge. De ryker raskt, sa ta
med deg poden og veer ticlig ute, oppfordrer han

Sjeki ut alt du kan Iane pa biblioteket her

Leer noe nytt — uten 4 betale

Annonsarinnhold: Laer noe nytt, ;

4

Har du lyst til & starte en podeast eller lzre 3D-modellering?

- Hver torsdag er det og i Du kan leere
alt fra 4 reparere Klzer og annet til & 3D-printe kule ting, forteller Ingrid

Hun nevner at de har 3D-printet alt fra dronedeler il spesiallagde komponenter
som er umulig 4 fa tak i ellers.

— Vi har masse verktoy pa biblioteket. Her kan du fa hjelp il & fikse det meste,
ogsa smaelektronikk.

Lordag 14 blir det Fiksefest for musikkir og,

Se hva du kan l@re gratis pa biblioteket her

FACTS ~

Dette far du gjennom en tur p biblioteket

« Sasial inkludering: Alle er likeverdige pa biblioteket. Her mater du
mennesker fra alle samfunnsiag

« Gratis for alle: Ingen okonomiske barrierer for kunnskap og kultur

= Delingsskenomi: Lén i stedet for & kjope ~ reduser forbruket og spar
miljoet

= Livslang lmring: Tilegn deg kunnskap for & delta aktivt i samfunnet

« Reparasjon og gjenbruk: Leer 4 fikse ting | stedet for & kaste

- Digitale ferdigheter: Fa hjelp til @ mestre den digitale hverdagen

= Kulturelt mangfold: Cpplev og le=r om ulike kulturer gjennom
arrangementer og mennesker.

Vad & heuka hihlintakat kan di hidea 11l & nd FN< Rasrakeaftamal

Annonsarinnhold: Fra lesekrok til nattklubb

>

Er du pa utkikk etter et bra sted & henge, treffe andre og fa med deg akluelle

ter, debatter og konserter? Da er riktig sted

~ Vi er Bergens mest besekte kulturinstitusjon, sier Charlotte Myrbraten,

som styrer voksenprogrammet pi bibliotoket

Biblioteket er ikke bare et stille sted — det er et levende Kulturhus med flere
scener og egen kafe.

— Av og til gjer vi huset om il en nattklubb, med DJs, konserter og dansing
meliom bokhyliene.

1 hest far biblioteket besok av Zeshan Shakar, Fredrik Graesvik og Mimir
Kristjansson for & nevne noen

De har ogs4 serier om alt fra gamie faracer til kunstig intelligens

~ Det pipler kunnskap ut av alle kriker og kroker pa biblioteket, sier Charlotte og
smiler.

Sjekk ut hva som skjer pa biblioteket i host

VG artikkelen ble delt inn i tre hovedomrader som alle hadde egne landingssider
knyttet til dem fra annonsen pa vg sin side:

Alt du kan lane pa biblioteket (som ikke er baker):
Lan det pa biblioteket — Bergen Offentlige Bibliotek (bergenbibliotek.no)

Alt du kan leere pa biblioteket:
Leer noe nytt pa biblioteket — Bergen Offentlige Bibliotek (bergenbibliotek.no)

Biblioteket som en sosialt inkluderende mgteplass for alle:
Delta pa arrangementer — Bergen Offentlige Bibliotek (bergenbibliotek.no)

Filmene finnes i best practice kitten
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Mestring for alle

Annonserinnhold: Lasr noe nytt pa biblioteket

>

Vil du bl bedre | et sprak, leere om teknologl eller mete nye mennesker?
Biblioteket har ogsé alt dette - og me.

VI ser at mange har funnet nye venner glennom vare sprakarrangementer, sier
Ingrid.

Sprakvenn-programmet er spesielt populzert,

Her biir du matchet med noen som vil utveksle sprak med deg. For eksempel
om du villzere deg fransk, spansk eller et annet sprak.

Ingrid oppfordrer alle U & ta beerekrafige valg og bruke bibioteket

- Biblioteket er verdens eidste delingsokonomi og alle skal fale seg velkommen
her.

Les mer om Bergen bibliotek her

Kommunikasjonskampanije - Refleksjoner

Teamet pd biblioteket lcerte veldig mye av &
samarbeide med innholdsprodusenten i Schibsted. Vi
fikk virkelig bearbeidet hva som var essensen av
bcerekraft i bibliotekets filbud — og hvordan vi kunne
kommunisere dette pd en enkel mate som ville fange
malgruppens oppmerksomhet.

Artikkelen som ble laget til vg.no ble lagt ut p& egen
hjiemmeside som nyhetssak og ble en fin oversikt som
pekte ut mot aktuelle tilbud vi hadde lyst til & lafte frem.

VG-artikkelen kjgrte i 3-4 uker til den nddde 900 000
visninger til mélgruppe. Parallelt kjgrte biblioteket
kampanjen i egen SOME kanaler. Her brukte vi 1000 kr
hver uke i betalt annonsering. En uke knyttet opp til hver
av fiimene.
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/A BERGEN
ANNONS@RINNHOLD @ OFFENTLICE

Pa dagtid kan du lzere, lese, fikse og lane.
P3 natten kan du danse - pa biblioteket

Faksimile fra kampanje

Kommunikasjonskampanje -
Resultater

Malinger fra egne utldnstall
og nye ladnekort

Malinger fra digitale flater
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Utlén sep.23 sep.24|Endringital_|Endringi prosent okt.23 okt.24|Endringital _|Endringi prosent
Utlén menn 20-45 totalt 7360 6860 -500 -6,80 % 6811 7920 1108 16,30 %
Utlan alle totalt 68172 63899 -4273 -6,30 % 67941 73353 5412 7.80%
Utldn menn 20-45 (eksklusiv baker) 1085 758 -327 -30,15% 979 940 -39 -4 %
Utlan alle (eksklusiv boker) 8964 7387 -1577 -17,60 % 9168 6660 -2508 -27%
Utldn menn 20-45 - baker 6275 6405 130 2,00% 5832 7349 1517 26%
Utlan alle - baker 14675 14260 -415 -2,80 % 14769 17627 2858 19%
Utlan menn 20-45 - instrument 1 3 2 200,00 % 1 7 6 600 %
Utlan alle - instrument 2 6 4 400,00 % 1 8 7 700 %
Utlan menn 20-45 - spill 154 140 -14/ -9,00 % 133 144 11 8,27%
Utlan alle - spill 632 468 -164. -26 % 662 588 74 -11,20%
Utlan menn 20-45 - dvd + blu-ray 472 355 -117 -24,80 % 377 379 2 0,50 %
Utlan alle - dvd + blu-ray 883 627 -256 -29% 869 738 -131 -15%
Utlan menn 20-45- lydbok pa CD 26 28 2 12% 49 45 -4 -8,16 %
Utlan alle - lydbok pa CD 97 86 -11 -11,35% 157 111 -46 -29,30 %
Utlén menn 20-45 lydopptak (CD+LP) 112 51 61 -54,50 % 100 33 67 67%
Utlan alle - lydopptak (CD+LP) 362 198 -164 -45,30 % 373 214 -159 -42,60 %
Utlan menn 20-45 noter 30 21 -9 -30% 40 47 7 17,50 %
Utlan alle - noter 79 56! -23 -29,10% 90 214 124 137,80 %
Utlan menn 20-45 - realia (chromebook, kensoller osv) 167 99! -68 -40,70 % 170 133 -37 -21,75%
Utlan alle - realia (chromebook, konsoller osv) 880 700! -180 -20,45% 1013 889 -124/ -12,25%
Utlan menn 20-45 brann-billett- 5 4 -1 -20% 8 4 -4 -50 %
Utlan alle - brann-billett 20 19 -1 -5% 17 14 -3 -17,65%
Utlan menn 20-45 tidsskrift 36 27 -9 -25% 34 40 6 17,65 %
Utlan alle - tidsskrift 197 222 25 12,70 % 235 315 80 34%

Vi har ikke sa gode mater @ male i hvilken grad kommunikasjonskampanjen traff. Ideelt sett
skulle vi betalt et analysebyra for a male kjennskap til merkevare og hvilke
bibliotekstjenster menn i malgruppen kjente til fgr og etter kampanjen. En slik maling
koster mye penger og vi matte derfor ta utgangspunkt i de malemetodene vi hadde
tilgjengelig.

Maling — egen statistikk

Da kampanjen ble gjennomfgrt fra 1-30 september sa tok vi utgangspunkt i 8 se pa var
egen statistikk for september og oktober for sa 8 sammenligne denne med september og
oktober i aret fgr. Dette gj@res da vi vet at utlan varierer en del med tid pa aret.

Metoden har store svakheter og kan pa ingen mate isolere tallene til effektene av
kommunikasjonskampanjen eller ta hgyde for andre faktorer som har pavirket. Pa flere av
omradene som males er ogsa tallene sa lave at sma endringer vil gi store utslag i prosent
utlanet har gkt eller falt.

Men om vi skal se stort pa det sa ser vi at vi har fatt en svak positiv gkning i antall menn i

malgruppen som har fatt lanekort i oktober og vi kan se at 1an av bgker spesielt har gatt
opp. Om kampanjen har hatt noe a si her sa kan det antyde at kampanjen tar litt tid for a8 ha
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effekt og at den kanskje best har virket rundt a spre bevissthet rundt biblioteket. Men det er
som sagt ikke mulig a dra noe arsak-virknings konklusjon ut av disse dataene.
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Totoltall for kampanjen:
Visninger av frontinngang: 905 074
Kikk: 9 448

Kampanjerapport

2. Desember, 0300

E Oppsummering

905073

&

Fra VG ble fglgende statistikk hentet ut.

o leserne vire! Det ex over 901
8 som har Kikket seg fra fronti

yener noe laserne vre vil ha mer ay, s6

or dette go mersmak!
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Ngkkeltall for
“Lante den pa
biblioteket”

* Facebook-annonse: 11 421 kontoer nadd,
629 lenkeklikk

* Facebook-innlegg: 2395 kontoer nadd, 12
lenkeklikk (best)

¢ Instagram Reels: 1180 avspillinger, 831
kontoer nadd (39,8 % ikke-fglgere)

* Instagram Story: 192 kontoer nadd
* YouTube: 58 avspillinger, 337 visninger

* Landingsside pa nettsiden: 952 unike
bespkende, hvorav 235 fra vg.no

Fra var egen betalte kampanje i sosiale medier kunne vi se hvor mange som annonsen
hadde nadd ut til og vi kunne se hvor trafikken kom fra pa landingssidene vare.

Generelt kunne vi se at vi fikk mange flere klikk for pengene og nadde godt ut til riktig
malgruppe (menn 20-453ar i Bergen) gjennom a bruke relativt sma belgp pa egne sosiale
medier kanaler. Sa kostnad per klikk inn til undersider var mye gunstigere gjennom a betale
for annonser i egne sosiale medier enn a bruke betalt innholdsplassering pa vg.no.

Derimot kunne vi se at dem som gikk inn a lese undersidene fra vg.no i giennomsnitt hadde
hatt noen lengre tid inne pa siden. (lesetid) Dette kan kanskje tyde pa at leseren var mer
engasjert etter a ha kommet via artikkelen pa vg.no. Det krevde ogsa flere klikk (forside —
artikkel — lenke i artikkel) kontra vare egne annonser (annonse — klikk inn til aktuell
underside)

Vi skal heller ikke undervurdere hvordan 900 000 visninger pa vg.no er med pa a bygge
bibliotekets merkevare — men dette vil som skissert kreve en st@grre operasjon @ male.

Over ser man eksempel fra hvordan en av de fire filmene gikk pa sosiale medier. Den
fullstendige rapporten legges ved best practice kit.
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Se resultater
Resultater ©

Lenkeklikk °

629

Aktivitet

Innleggsengasjement
3-sekunders videoavspillinger
Lenkekiidk

B

Innleggsreaksjoner

@

Publikum

Rekkevidde © 11 421

Kostnad per @y 4 g

Lenkeklikk

728

6581

B

Denne annansen nadde 11 421 personer i publikummet ditt.

Personer  Plasseringer  Steder

Publikumsdetaljer

Det er bare personen som opprettet denne annonsen, som kan se

publikumsdetafjer.

Meta Business Suite (> Frem pa nytt

< @

© Fiort

»

v
Fé flere besokende pé nettstedet
@ D

kr 200,00
S Siager

Sealle v

Forhandsvisning

Line

Facebook-annonse «Lan
det pa biblioteket»

* Best resultat av annonsene vare pa Fb (i
denne kampanjen)

* Nadde 11 421 kontoer

* Bra uttelling for pengene, 1,59 kr per
lenkeklikk

* 629 inn til landingssiden fra denne
annonsen

* Flest mellom 25-44 (nadde bra bade for
unge og litt eldre)

*Kan veere den fikk ekstra gode resultater
fordi den var fgrst ut.

Videre eksempler
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Endringslaben - interaktiv utstilling

Foto: Endringslaben

Utstillinger

Gjennom prosjektperioden har vi hatt en rekke utstillinger i biblioteksrommet som pa en
eller annen mate omhandler baerekraft.

Erfaringen er at det ikke er vanskelig a fa dette til dersom man apner opp for det og gjerne
strekker ut en hand til ulike miljger som kunne tenke seg a bruke biblioteket som arena for
a stille ut.

Vi vil spesielt anbefale samarbeidet med https://endringslaben.no/ i regi av Nordic
International Support Foundation (NIS). Kostnaden for utstillingen tok NIS pa
seg - og de stilte med egen koordinator som rekrutterte skolerklasser og
gjennomfart skolebesgk.

Du kan lese mer om de ulike utstillingene under.

Inviter folk inn til & bruke biblioteksrommet! Samarbeid!

Utstillinger i bibliotekrommet som har hatt baerekraft
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som tema

Gjennom prosjektperioden har vi hatt tre utstillinger
som har hatt et uttalt baerekraftsfokus pa ulike mater.

- Hvordan kan man lage mgbler av
gjienbruksmateriell/redesign? Utstilling
v/imgbeldesigner Lea Sangolt Nagelstad pa
hovedbiblioteket under Gjenbruksuken.

- Gjenskape og bevare natur. Utstilling i regi av Dark
Arkitektkontor
«Bergen skal bli Norges granneste by, og for 4 oppna
malene i naturstrategien ma vi gjenskape, bevare og
styrke naturen i og rundt byen var - noe som krever
samarbeid, kompetanse, kunnskap og formidling.»
Utstillingen bestod i hovedsak av fakta om naturen
eller «viste du at...» plansjer. Disse ble satt opp i
bibliotekets 1.etasje.

- Hva na? Endringslaben En vandreutstilling med
tilhgrende skoleoppleggiregi av Nordic
International Support Foundation (NIS).

Utstillingen ble arrangert i september og oktober
2023. Utstillingen var apen for publikum om
ettermiddagen og i helgen. Totalt deltok 566 elever
pa utstillingen gjennom skolebesak som inkluderte
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et pedagogisk opplegg i regi av NIS.
Om utstillingen:

Hvordan henger hverdagen var i Norge sammen
med det store begrepet «baerekraftig utvikling»?
Hva skal til for & skape en mer baerekraftig verden,
og hvordan kan hver og én av oss bidra?

Dette er noen av spgrsmalene skoleelever inviteres
til & utforske i prosjektet Hva na? Endringslaben.
Prosjektet bestar av en interaktiv utstilling som
skoleklasser besgker, og undervisningsopplegg for
bruk i for- og etterkant. Malene med prosjektet er:

1. A gke barn og unges bevissthet rundt hvordan
valg vi tar i hverdagen er knyttet til globale
baerekraftutfordringer. Dette gjares ved a bruke
produkter og industrier som elevene kjenner godt
som utgangspunkt for & utforske beerekraft.

2. A inspirere barn og unge til 4 se pa seg selv
som en del av lgsningen pa utfordringene. Dette
gjores ved a vise konkrete eksempler pa hvordan
organisasjoner, bedrifter og andre jobber for &
fremme beerekraft, og pa hvordan hver og én av oss
kan bidra.
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| tillegg til disse utstillingene har vi hatt mindre interne
utstillinger som har fremmet baerekraft pa bibliotek -
bade som en del av uke 17- bibliotekene sin egen
baerekraftsuke, som en del av Gjenbruksuken og
utstillinger knyttet til REDIS -mesterskap i redesign.
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Beerekraft og bibliotek

Béerekraft + Bergen Offentlige Bibliotek

—— SAMARBEID
1 MINDRE WL SR 1 FOR A NA MALENE

v

Bzerekraftige byer og lokalsamfunn
e oy o9 akaluaetunn ik Lusdreedie, rygae, robate og ek rafige

GOD
UTDANNING

]

Informasjon pa bibliotekets hjemmeside om
bibliotek og baerekraft

Delmal 3, leveranse 2: Utvikle infografics og
visualisering av statistikk og data som skal synliggjare
sammenhenger, valg og avtrykk

Det har blitt utviklet en egen underside pa bibliotekets
hjemmeside som omhandler hvordan biblioteket
bidrar til beerekraft. Her har man trukket frem de
beerekraftsmalene som biblioteket fokuserer pa i sin
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egen handlingsplan (4,10,11 og 17) og skrevet om hva
biblioteket gjor i forhold til disse. Det er ogsa et avsnitt
om hva du selv kan gjgre for & bidra til 8 na disse
malene — og da med fokus pa tiltak som du kan gjare
ved & bruke biblioteket pa ulike mater.

Her finner man siden:
https://bergenbibliotek.no/baerekraft-bergen-
offentlige-bibliotek

Siden er ikke helt ferdig enda og vijobber med &
implementer en livevisning over utlan slik at vi kan
synliggjagre hvordan biblioteket bidrar inn mot
delingsgkonomien.
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UTRYDDE GOD HELSE 06 4 60D LIKESTILLING
FATTIGDOM LIVSKVALITET UTDANNING MELLOM KIONNENE

vt ) .
Disse malene har

ANSTENDIG ARBEID MINDRE

L 10 5= Bergen bibliotek

valgt a fokusere pa
16 || 7 e i sin handlingsplan

ISIONER. FOR A NA MALENE

Tips til andre bibliotek.

Bli bevisst rungt hvordan biblioteket allerede jobber med beerekraft. Les delmdlene til de 17
bcerekraftsmalene ngye og reflekter rundt dem knyttet fil egen eksisterende virksomhet.

P& Bergen Offentlige bibliotek har vi gjoennomgcj‘r’r var tienestekatalog knyttet il
bcerekraftsmalene. Vi har ogsa forsgk a kategorisere arrangementeng vare ut fra
bcerekraftsmalene — men kommet frem til af dette var bedre egnet til bevisstgjering internt
enn noe vi ville ga ut med eksternt.

P& Bergen Offentlige bibliotek har vi giennomgatt var tienestekatalog
knyttet til bcerekraftsmdlene. (vedlagt i best practice kit) Vi har ogsd forsagk &
kategorisere arrangementene vdre ut fra beerekaftsmdlene — men kommet
frem til at dette var bedre egnet til bevisstgjering internt enn noe vi ville g&
ut med ekstertn. (Notatet knyttet til dette arbeidet ligger ogsé ved i best
practice kit)
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Disse har vi samarbeidet med i prosjektet

Bir - Bergen Kommune - Bergen Nzeringsrad — Bergen Fellesverksted -
Besteforeldrenes Klimaaksjon - B Passion redesign - Baerekraftige liv —
E-minus designstudio - Fileks AS — Give music a chance —
Innovasjonsuken OPP - Klimaetaten i Bergen — Loope — Leeringslaben
ved Hggskulen pa Vestlandet - Magneten Frivilligsentral — Media city
Bergen - Mgllaren Frivilligsentral - Naturvernforbundet Hordaland —
SDG-konferansen - Selfmade =Shiftit ombruksmarked for scenekunst -
Tekstilindustrimuseet — Universitetsbiblioteket - Arstad videregdende

skole

Hvem vi har samarbeidet med — oversikt
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Her har vi presentert/fortalt om prosjektet

* Lifelong learning konferansen pa Lillehammer

* Next Library i Arhus

* Bergenske Biblioteksseminar

* First Tuesday nettverket i Bergen

* Shiftit festivalen

* Studentsamskipnaden SAMMEN sin gjenbruksfestival

* Ungt Entreprengrskap sin samling for ungdomsbedrifter

* Klimakonferansen Varme Vatere Villere (studentdagen)

* Bergen kommune sin egen konferanse med fokus pa klimaarbeid

Vi har presentert prosjektet for en rekke besgkende skoler, ungdomsrad og andre
bibliotek som har besgk Bergen Offentlige Bibliotek

Hvor vi har spredd info — benyttet alle anledninger
Shiftit

Biblioteksforeningen?

Next Library

Lillehammer

Andre?
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Spegrsmal? Ta gjerne kontakt med
Ingrid.stensnes@bergen.kommune.no
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